
Programme	de	lutte	contre	l’iatrogénie	médicamenteuse	chez	la	personne	âgée	
Réunions	de	Collaboration	de	proximité	

	
Guide	de	réunion	

	
Ces	réunions	ont	été	initiées	par	le	Collectif	Bon	Usage	du	médicament,	Collectif	qui	
rassemble	de	nombreux	acteurs	de	de	la	santé	et	du	médico-social	:	

• ADMR	(Aide	à	Domicile	en	Milieu	Rural)	
• CGM	(CompuGroup	Medical)	
• CNGPO	(Collectif	National	des	Groupements	de	Pharmaciens	d’Officine)	
• CNPG	(Collège	National	Professionnel	de	Gériatrie)	
• ONI	(Ordre	National	des	Infirmiers)	
• CNOMK	(Ordre	National	des	Masseurs-Kinésithérapeutes)	
• FSPF	(Fédération	des	Syndicats	Pharmaceutiques	de	France)	
• Klesia	
• Korian	
• Leem	
• Malakoff	Médéric	
• MG	France	
• SFGG	(Société	Française	de	Gériatrie	et	Gérontologie)	
• USPO	(Union	des	Syndicats	de	Pharmaciens	d'Officine)	
• UTIP	association	
• Vidal	

	
Elles	s’inscrivent	dans	un	vaste	programme	de	lutte	contre	l’iatrogénie	médicamenteuse	
décliné	depuis	2015	(www.reflexeiatrogenie.com)	
	
	
Le	support	de	réunions	que	nous	vous	proposons	a	été	finalisé	à	l’issue	de	réunions	pilotes	
menées	en	région	Bourgogne-Franche-Comté,	en	région	Grand	Est	et	en	Ile-de-France,	en	
étroite	collaboration	avec	les	URPS	pharmaciens	et	certaines	URPS	médecins.	
	
Il	peut	être	utilisé	dans	le	cadre	de	réunions	des	Equipes	de	Soins	Primaires	(ESP)	ou	dans	un	
cadre	non	formel,	avec	les	professionnels	d’un	même	territoire	:	médecins	traitants,	
pharmaciens,	infirmiers	et	masseurs-kinésithérapeutes		
	 	



Déroulement	des	réunions	
	
La	réunion	que	nous	vous	proposons	est	prévue	pour	une	durée	d’une	heure	trente	à	deux	
heures	maximum.	Elle	est	composée	de	deux	temps	forts	:	
	

• 1er	temps	informatif	:	un	point	sur	l’iatrogénie	médicamenteuse	et	les	outils	à	
disposition	des	professionnels	de	santé	

o Généralités	sur	l’iatrogénie	médicamenteuse		
o Comment	agir	pour	réduire	le	risque	iatrogène	:	l’approche	du	groupe	de	

travail	
o Les	acteurs	concernés	par	l’iatrogénie	médicamenteuse	et	leurs	outils.	

	
• 2ème	temps	participatif	et	collaboratif	:	autour	d’un	cas	clinique,	il	s’agit	de	construire	

avec	le	groupe	un	protocole	de	collaboration	qui	soit	adapté	au	territoire	et	aux	
acteurs		

o Quand	communiquer	?		
o Comment	communiquer	?		
o Quels	outils	utiliser	?	….	

	
Il	est	important	d’accorder	une	durée	équivalente	aux	deux	temps	de	la	réunion.	
Il	est	nécessaire	d'allouer	du	temps	à	la	partie	collaborative	et	participative	pour	que	les	
échanges	soient	constructifs	et	qu’ils	débouchent	sur	un	véritable	protocole	d’échange	
d’information	et	de	communication.	
Il	pourra	être	intéressant	de	mettre	en	place	un	outil	d’évaluation	pour	mesurer	le	bénéfice	
de	la	réunion	et	des	outils	déployés.	
	
L’objectif	final	de	la	réunion	est	de	créer	et	programmer	un	rendez-vous	régulier	entre	les	
participants,	afin	de	discuter	de	dossiers	patients	susceptibles	de	générer	des	événements	
indésirables	et	de	faire	reculer	localement	l’iatrogénie	médicamenteuse	évitable.	
Pour	animer	la	réunion,	vous	disposez	d’un	diaporama	qui	a	été	élaboré	et	enrichi	tout	au	
long	des	réunions	pilotes	et	testé	dans	sa	version	définitive.	
Vous	pouvez,	si	vous	le	souhaitez,	l’aménager	ou	le	modifier	à	votre	guise.	
	
	
Vous	souhaitez	des	informations	complémentaires	sur	l’iatrogénie	médicamenteuse	du	sujet	
âgée,	nous	vous	invitons	à	consulter	le	site	www.reflexeiatrogenie.com		
	
	
	


